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Tema: Visita de acompanamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atenciéon-
GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
desastres / Inspeccién, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 28 de agosto de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafiamiento (X )
Otro ( )
RealizarN ) visita de | Modalidad: | Presencial (X) Virtual () Mixta ()
acompafnamiento y
fortalecimiento del proceso | Lugar: EPS Nueva EPS
de referencia y

contrarreferencia de la EAPB Hora Inicio: 11:30 am Hora Fin: 02:40 pm

Nueva EPS como parte de la
estrategia del GAMA Notas por: Jessika P Triana S

Proxima Reunion: Pendiente

Quien cita: Equipo GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 11:30 am, se inicia la vista en la EAPB Nueva EPS de manera presencial, donde se socializa el
objetivo de la visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EPS en articulacion con las IPS
(Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestion integral del riesgo en salud del
Modelo Mas Bien-Estar.

Se inicia visita en area de referencia y contrareferencia, se inicia sesion con el apoyo de coordinacion de
referencia contrareferencia, Lorena Oliveros por parte de la secretaria Distrital de Salud se encuentra Jessika
Triana

La agenda a trabajar es la siguiente:
e Presentacion de participantes
e Seguimiento a efectividad.
e Personal y turnos
e Seguimiento a remisiones mayor a 24 /72 horas
e Seguimiento a casos reportados GAMA /PHD

Se procede a diligenciar el formulario correspondiente para el dia de hoy, acorde a las directrices establecidas
para el equipo GAMA. Donde se realiza cargue de bitacora, cuadro de turno, y demas informacién de interés.
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e No. De casos con solicitud de referencia en Bases de Datos (Tenga en cuenta Por IPS con registros de

fecha y hora inicio del tramite y fecha de traslado finalizado con su respectivo seguimiento del caso
confirmando la efectividad).

Se realiza seguimiento a los casos pendientes de la visita del 21 de agosto 2025, donde se menciona

que se encontraban pendiente 647 casos, de estos en términos de efectividad se encuentran 143 en
proceso de gestion.

Tabla efectividad:

Cuenta de Numero caso estado caso
causa cierre Acepta | Cancela | Cerrad ﬁEn . Seguimient Total
do do o TrAjmite o general
Salida Médica 221 221
En Tramite 143 143
IPS no envia documentacion 91 91
aceptado 8 27 40 75
Caso duplicado o errado 31 31
O Dieetionamionto 22 22
IPS Ubica Servicio 22 22
Resuelto con telesalud 12 12
Salida voluntaria 11 11
Fallecio 7 7
Familia no acepta remisién 5 5
No cumple criterio medico 5 5
No ha superado tope SOAT 1 1
Estado diferente al activo 1 1
Total general 8 429 27 143 40 647

autori
gestio

De los casos revisados se encontraron en total efectivos 75 casos, autorizados en IPS un total de 22,

Continuando con el seguimiento, se implementa el instrumento de seguimiento al proceso de referencia y
contra referencia en EAPB Nueva EPS.

zados en IPS No Red o No Direccionamiento 22, resueltos por telesalud 12, para un total de casos
nados de 131 equivalente al 20.24% de los casos reportados.

Fecha de corte de al 28 de agosto de 2025. Se encuentran 625 solicitudes, todas pendientes en el
momento del seguimiento, discriminadas por tipo de traslado:
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TIPO DE TRASLADO CANTIDAD %
Traslado Integral 532 85,14%
Traslado Redondo 93 14,86%
Total general 625 100,00%

Numero total de casos: 625
o Integrales: 532
o Redondos: 93

e Mayores a 24 horas: 494
o Integral: 320
o Redondo: 74

e Mayores a 72 horas: 315
o Integral: 264
o Redondo:51

e Pediatricos: 24
o UCI-2

REMISIONES PEDIATRIA

EDAD/ESPECIALIDAD CANTIDAD
2

anestesia

otorrinolaringologia

pediatria

radiologia_intervensionista

medicina_interna
pediatria

pediatria

psiquiatria
10
neumologia_pediatria
psiquiatria_pediatrica
11
oncologia_pediatrica
12
ortopedia_pediatrica
psiquiatria
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13 2
neurocirugia 1
pediatria 1

15 1
psiquiatria_pediatrica 1

16 2
psiquiatria 2

17 4
cirugia_general 1
medicina_nuclear 1
neurologia_pediatrica 1
psiquiatria 1

Total general 24

Tipo de traslado y cantidad
tipo de traslado Traslado Integral

MOTIVO DE REMISION CANTIDAD %

Camas no disponibles 325 61,18%

IPS No contratada 133 24,98%

Mayor nivel de complejidad 49 9,17%

Servicio contratado no disponible 16 2,99%

Por Direccionamiento, PGP o PAF 5 0,94%

Menor nivel de complejidad 3 0,55%

(en blanco) 1 0,19%

Total general 532 100,00%

tipo de traslado Traslado Redondo

MOTIVO DE REMISION CANTIDAD %

apoyo_dx_nofertado 52 55,90%

especialidad_noofertada 34 36,54%

servicio_ofertado_no_contratado 5 5,42%

servicio_contratado_no_disponible 2 2,15%

Total general 93 100,00%
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Remisiones mayores 72 horas, discriminadas por especialidad.

MAS DE 72 HORAS

Traslado Integral

Traslado Redondo

Total general

SI

264

315

medicina_interna

115

125

psiquiatria

50

55

oncologia

17

24

cirugia_general

[EEN
o

11

neurologia

11

cardiologia

iR
o

radiologia_intervensionista

cirugia_cardiovascular

ortopedia

neurocirugia

hematologia

cirugia_vascular_periferica

electrofisiologia

pediatria

hemodinamia

unidad_de_cuidados_intensivos

WININ(PP|W(M|PD([N|O|W|x |©O

retinologia

ginecologia

nefrologia

hepatologia

infectologia

unidad_de_cuidados_intensivos_pediatrica

medicina_fisica_y_rehabilitacion

(en blanco)

otorrinolaringologia_pediatrica

reumatologia

psicologia

cirugia_de_cabeza_y_cuello

gastroenterologia_pediatrica

gastroenterologia

unidad_de_cuidados_intermedios

ortopedia_oncologica

R R R (R (R[R[R

oftalmologia

endocrinologia

urologia

cirugia_de_torax
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odontologia 1 1
neumologia 1 1
Total general 264 51 315

o ;La EAPB cuenta con personal para el proceso de referencia y contrareferencia
disponible las 24 horas?

Se realiza acompafiamiento al cuadro de turnos del personal de referencia el cual cuenta el
dia de hoy 28 de agosto de 2025, 77 personas en turno. De estos 40 profesionales Técnicos
analistas 37.

Se adjunta tabla de turnos mes de agosto, Para la zona 3, que incluye Bogota se encuentran
10 personas trabajando, 1 Medico, 3 profesionales, y 6 analistas. Con disponibilidad de Medico,
Enfermeria, Técnicos de Enfermeria, 7 por 24.

e ¢La EAPB ha realizado actualizacién del proceso de referencia y contrareferencia
adoptando los lineamientos del plan de aceleracién para la reducciéon de la mortalidad
materna (PAREM)?

Durante la visita se evidencian 9 pacientes pertenecientes al servicio de gineco obstetricia,
todas en aceptable estado general 7 gestantes con menos de 24 horas en proceso de remision.

Se realiza a casos priorizados reportados desde el grupo GAMA reportando que :

La entidad cada semana la entidad realizaba un comité de prolongados donde se hace seguimiento
con cada regional, este comité por contingencia cibernética no se ha logrado realizar. Sin embargo,
esta en proceso de realizacion.

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revision inicial de 61 casos
realizando revision del caso y proceso de remision a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por
caso en donde se encontro:

Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA

NOMBRE DE Tipo de Numero de ESTADO DE
LAIps | Nombredelcaso | iy BEZR. | i dentificacion | SEGUIMIENTO CON EPS TRAMITE
- PAULA TERESA | Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
823&;}/9' CARDENAS Ciudadania 52999083 | cancelado por egreso medico el 25 de SQII\QICEE(;QEDSO
MORENO - CC agosto de 2025
28-08-2025 Paciente en proceso de
SISS SUR ii Hector Diaz Cédula de remision para UCI en el momento sin
OCCIDENTE - Mancioe Ciudadania 17054275 | respuesta efectiva comentado en 5 EN GESTION
USS Kennedy P - CC ocasiones con fractura POP de
osteosintesis de cadera.
. Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
‘Ij-los’pltal Sa_n Ber_tha Mora de Ciudadania 20173209 | cancelado por egreso medico el 27 de CHNCELED
osé Infantil Tativa POR EGRESO
- CC agosto de 2025
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. YURI DAYANNA | Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
;Erc‘)g?jmsohnaio SUAREZ Ciudadania 1019078464 | cancelado por egreso medico el 25 de ggg%%F?EDgO
CASTANEDA - CC agosto de 2025
CLINICA . Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
REINA SOFIA I;'ULL:J': Eduardo Ciudadania 14880206 | cancelado por autorizacién en IPS 27 de E\HTSgIZADO
ADULTOS q - CC agosto de 2025
Registro Civil 28-08-2025 Paciente con tramite
SISS NORTE - | Torres Vargas > . CANCELADO
USS Suba Eithan Joel de Nacimiento - 1256668283 | cancelado por egreso medico el 25 de POR EGRESO
RC agosto de 2025
Sociedad de
S DAMYAN . .
S'JS?EZ o Ry, | panetade 1127076314 gg;gse_lggispzf g;r;tseocr?wgé:i? o127 o Ao
Hospital De agosto de 2025
. LOPEZ
San José
S_ome'dad de GLORIA . 28-08-2025 Paciente en proceso de
Cirugia de HERMILDA Cédula de remisién para ortopedia oncoldgica en el
Bogota ARCIA Ciudadania 43065290 . focti EN GESTION
Hospital De GARC . cc momento sin respuestq efectiva
. ALCARAZ comentado en 11 ocasiones.
San José
SISISES'EIIE\I TRO Cédula de 28-08-2025 Paciente en proceso de
Carlos Rodriguez | Ciudadania 79634059 | remisién para cirugia general en traslado | EN GESTION
USS Santa .
Clara - CC redondo pendiente respuesta de IDIME
Sociedad de
Cirugia de ERNESTO Cédula de . . .
Bogota FONSECA Ciudadania 19322186 gss-?n%ioéi Iflz‘lf'grt;cd‘;”;riz‘t'ge degezcotg’g EFECTIVO
Hospital De MONROY - cc 9
San José
L . Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
Fund_amon . Mana'HeIena Ciudadania 20468893 | cancelado por autorizacion en IPS el 27 FUITORIZAED
Cardio Infantil | Gonzalez EN IPS
- CC de agosto de 2025
- Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
Clinica el MAYRA TATIANA | . ; . CANCELADO
Country PAEZ AGUDELO Ciudadania 1000256657 | cancelado por egreso medico el 28 de POR EGRESO
- CC agosto de 2025
JAVIER . . .
Fundacion ORLANDO el 11344338 | aomasiocio por Strato madion o1 27 do | GANCELADO
Cardio Infantil | MARTINEZ o et g 2"025 9 POR EGRESO
PACHON 9 ©
SISS NORTE - osoris rogelio Cédula de 28-08-2025 Paciente con traslado
USS Simén betancougr Ciudadania 79490226 | efectivo redondo para el dia de 28 de EFECTIVO
Bolivar - CC agosto
28-08-2025 Paciente con tramite
. . . pendiente de neurologia pediatrica
Hospltal Sa_n Dehunmanz!o Tarje_ta de 1015473433 | comentado para broncoscopia con lavado | EN GESTION
José Infantil campo Ramirez Identidad - Tl . h S
bronquial pendiente ubicacion comentado
en 3 ocasiones
28-08-2025 Paciente en proceso de
Cédula de remision para cirugia general comentado
SISS NORTE, - | Sequra d? Cuesta Ciudadania 41373529 | en 27 ocasiones sin respuesta efectiva EN GESTION
USS Engativa | Aura Maria . .
- CC con cancer de pancreas y sospecha de
colangitis ascendente
. Cédula de 28-08-2025 Paciente con tramite
Hospltal Sgn Juan Andrade Ciudadania 12185260 | cancelado por egreso medico el 27 de CANCELED
José Infantil Plaza POR EGRESO
- CC agosto de 2025
. 28-08-2025 Paci
SISS SUR - HENRY Cedula de rSmC:Siér? pzraarﬁsai?niniﬁtgézsgnd:l
GONZALEZ Ciudadania 4737523 . . EN GESTION
USS El Tunal ANGULO - cc momento sin respuesta efectiva

comentado en 38 ocasiones.
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SISS SUR -
USS Meissen

JUAN CAMILO
PEREIRA CAMA
CHO

Cédula de
Ciudadania
- CC

1000835533

28-08-2025 Paciente en proceso de
remision para ortopedia en el momento
sin respuesta efectiva comentado en 11
ocasiones.

EN GESTION

SISS SUR -
USS Meissen

KERLY
KATHERINE
VARGAS
ZUBIETA

Tarjeta de
Identidad - Tl

1158214051

28-08-2025Paciente que requiere un
traslado redondo arteriografia vertebral
bilateral esta pendiente respuesta
prioritaria de IDIME de agendamiento de
cita

EN GESTION

Hospital San
José Infantil

Marco julio castillo

Cédula de
Ciudadania
- CC

4170936

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para cirugia
cardiovascular comentado en 45
ocasiones sin respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para cirugia
cardiovascular comentado en 56
ocasiones sin respuesta efectiva

EN GESTION

Hospital la
Misericordia

FRAIVIT NIKOLE
SANTOS ORTIZ

Tarjeta de
Identidad - Tl

6856131

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remisidn para pediatria de
menor complejidad comentado en 44
ocasiones sin respuesta efectiva para
traslado de ciudad de origen Cucuta

28-05-2025 paciente que esta en proceso
de remision para pediatria de menor
complejidad comentado en 53 ocasiones
sin respuesta efectiva para traslado de
ciudad de origen Cucuta

EN GESTION

Hospital la
Misericordia

MIGUEL ANGEL
RAMIREZ
MARTINEZ

Tarjeta de
Identidad - Tl

1023388078

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remisién para pediatria
requiere trasplante de pulmén comentado
en 68 ocasiones sin respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para pediatria
requiere trasplante de pulméon comentado
en 86 ocasiones sin respuesta efectiva

EN GESTION

Hospital la
Misericordia

HIJO DE
YOMAIRA
ROMERO
HOYOS

Certificado de
Nacido Vivo

2,560722E+13

25-08-2025 Paciente que requiere
traslado redondo comentado en Cervi
oftalmo que es la unica IPS que brinda el
servicio pendiente respuesta efectiva de
asignacion de cita.

28-08-2025 Paciente con tramite efectivo
para HOMI en valoracion.

EFECTIVO

SISS NORTE -
USS Suba

Flor Demaria
Vega Ussa

Cédula de
Ciudadania
- CC

41454483

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remisién para hepatologia
comentado en 151 ocasiones sin
respuesta efectiva comentado a nivel
nacional

28-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remisién para hepatologia
comentado en 163 ocasiones sin
respuesta efectiva comentado a nivel
nacional

EN GESTION

Hospital
Universitario
Mayor-Mederi

FABIO
HUMBERTO
PARRA
CRISTANCHO

Cédula de
Ciudadania
- CC

74083698

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para cirugia general
comentado en 30 ocasiones sin
respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente con tramite
cancelado por fallecimiento el 25 de
agosto

FALLECIDO

Hospital
Universitario
Mayor-Mederi

JOSE GUSTAVO
GOMEZ
SARAVIA

Cédula de
Ciudadania
- CC

19342598

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para medicina
interna comentado en 55 ocasiones sin
respuesta efectiva

28-08-2025 paciente con tramite
cancelado por no envié de

CANCELADO
POR TRAMITES
ADMINISTRATIV
OS IPS
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documentacion desde el 23 cancelado el
27

SISS NORTE -
USS Engativa

Castafieda
Ramirez Génesis

Cédula de
Ciudadania
- CC

1121526880

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para psiquiatria
comentado en 11 ocasiones sin
respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente con tramite
cancelado por egreso el26 de agosto

CANCELADO
POR EGRESO

Hospital San
José Infantil

LEIDY DANIELA
BORJA
GUAYARA

Tarjeta de
Identidad - Tl

1107009737

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para oftalmologia
pediatrica comentado en 9 ocasiones sin
respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente con tramite
cancelado por egreso medico el 27 de
agosto

CANCELADO
POR EGRESO

SISS SUR -
USS El Tunal

JOSE ANTONIO
HINESTROZA
OSORIO

Cédula de
Ciudadania
- CC

6027392

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remisién para
gastroenterologia comentado en 42
ocasiones sin respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remisién para
gastroenterologia comentado en 47
ocasiones sin respuesta efectiva

EN GESTION

CLINICA
COLOMBIA

MELIDA
ROMERO

Cédula de
Ciudadania
- CC

28685483

25-08-2025 Paciente que esta en
proceso de remision para medicina
interna comentado en 4 ocasiones sin
respuesta efectiva.

28-08-2025 Paciente pendiente
respuesta de Clinica el lago ara UCI

EN GESTION

SISS SUR -
USS El Tunal

HILDA
ESMERALDA
HIDALGO URIBE

Permiso por
Proteccion
Temporal
(PPT)

4951978

21-08-2025 Paciente que tiene pendiente
tramite redondo para biopsia de rifion via
percutanea comentado en 16 ocasiones

25-08-2025 Paciente que tiene pendiente
tramite redondo para biopsia de rifidn via
percutanea comentado en 21 ocasiones

28-08-2025 Paciente que tiene pendiente
tramite redondo para biopsia de rifidn via
percutanea comentado en 23 ocasiones

EN GESTION

Clinica Del
Occidente S.A.

HEBER IGNACIO
ACOSTA SOSSA

Cédula de
Ciudadania
- CC

93350670

21-08-2025 Paciente que requiere
manejo por neurocirugia sin respuesta
efectiva comentado en 11 ocasiones a
nivel nacional

25-08-2025 Paciente que requiere
manejo por neurocirugia sin respuesta
efectiva comentado en 21 ocasiones a
nivel nacional

28-08-2025 paciente con tramite
cancelado por egreso medico el 25 de
agosto

CANCELADO
POR EGRESO

Hospital
Universitario
Mayor-Mederi

ELIAM DAVID
ROMERO
MARTINEZ

Registro Civil
de Nacimiento -
RC

1026607126

21-08-2025 Paciente para falla intestinal
esta en comité prolongados comentado
en 119 ocasiones sin respuesta efectiva.

25-08-2025 paciente para falla intestinal
esta en comité prolongados comentado
en 123 ocasiones sin respuesta efectiva.
esperando tele orientacidon con gastro

25-08-2025 paciente para falla intestinal
esta en comité prolongados comentado
en 125 ocasiones sin respuesta efectiva.

EN GESTION

Clinica Juan N
Corpas Ltda

Daniela Montafez

1026551865

21-08-2025 Paciente que requiere
manejo por gastroenterologia y UCI sin

CANCELADO
POR TRAMITES
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Cédula de
Ciudadania
- CC

respuesta efectiva comentado en 5
ocasiones

25-08-2025 Paciente que requiere
manejo por gastroenterologia y UCI sin
respuesta efectiva sin evoluciones al dia

28-08-2025 Paciente que requiere
manejo por gastroenterologia y UCI sin
respuesta efectiva sin soportes
cancelado el 25 de agosto

ADMINISTRATIV
OS IPS

SISS SUR
OCCIDENTE -
USS Kennedy

Jose Rodrigo
Ortiz

Cédula de
Ciudadania
- CC

19267945

21-08-2025 Paciente que requiere
manejo para cirugia vascular  sin
respuesta efectiva comentado en 53
ocasiones

25-08-2025 Paciente que cancelan
remision de a cirugia vascular 'y abren
nuevo tramite para neurocirugia
comentado en 29 ocasiones

28-08-2025 Paciente que cancelan
remisiéon de a cirugia vascular y abren
nuevo tramite para neurocirugia
comentado en 11 ocasiones

EN GESTION

Hospital
Universitario
Mayor-Mederi

MICHELL LOANA
CANOLES
VILLANUEVA

Cédula de
Ciudadania
- CC

1121296794

21-08-2025 Paciente que requiere
manejo para geriatria sin respuesta
efectiva comentado en 3 ocasiones sin
evoluciones al dia

25-08-2025 Paciente que cambian
remision para retino comentado en 13
ocasiones y geriatria cancelado por no
envio de documentos actualizados

28-08-2025 Paciente que cambian
remision para retino comentado en 17
ocasiones

EN GESTION

SISS CENTRO
ORIENTE -
USS San Blas

CHAIRA
ALEXANDRA
ANGULO
ORTEGA

Tarjeta de
Identidad - Tl

1077869570

21-08-2025 Paciente que requiere
manejo para psiquiatria infantil sin
respuesta efectiva comentado en 48
ocasiones sin evoluciones al dia

25-08-2025 Paciente pendiente
comentado en 63 ocasiones

28-08-2025 Paciente con tramite
cancelado por autorizacién en IP de no
red el 28 de agosto

AUTORIZADO
EN IPS

Hospital
Universitario
Mayor-Mederi

ELIZABETH
INFANTE
JIMENEZ

Registro Civil
de Nacimiento -
RC

1026607211

21-08-2025 Paciente que requiere tramite
redondo para ecografia ocular sin
respuesta efectiva comentado en 5
ocasiones sin evoluciones al dia

25-08-2025 Paciente que requiere
tramite redondo para ecografia ocular sin
respuesta efectiva comentado en 11
ocasiones

28-08-2025 Paciente que requiere
tramite redondo para ecografia ocular sin
respuesta efectiva comentado en 13
ocasiones

EN GESTION

SISS NORTE -
USS Engativa

Cabrera Paez
Lina Marcela

Cédula de
Ciudadania
- CC

1075090112

21-08-2025 Paciente que requiere
manejo para hematologia sin respuesta
efectiva comentado en 13 ocasiones se
oferta telemedicina

25-08-2025 Paciente que requiere
manejo para hematologia sin respuesta
efectiva comentado en 18 ocasiones

28-08-2025 Paciente que requiere
manejo para hematologia sin respuesta
efectiva comentado en 41 ocasiones se
oferto tele apoyo

EN GESTION
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Clinica Del

Occidente S.A.

ANA BERTILDE
DAZA ROME

Cédula de
Ciudadania
- CC

24210980

21-08-2025 Paciente que requiere
medicina interna comentado en 32
ocasiones sin respuesta efectiva.

25-08-2025 Paciente que requiere
medicina interna comentado en 58
ocasiones sin respuesta efectiva.

28-08-2025 Paciente que requiere
medicina interna y cirugia vascular
comentado en 67 ocasiones sin
respuesta efectiva.

EN GESTION

SISS SUR -
USS El Tunal

YEISON STID
SALAMANCA
PERILLA

Cédula de
Ciudadania
- CC

1007293159

14-08-2025 Paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia
cardiovascular comentado en 129
ocasiones sin respuesta efectiva.

21-08-2025 Paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia
cardiovascular comentado en 160
ocasiones sin respuesta efectiva.
ofertando con Valle de Lili en tele apoyo
en comité de prolongados

25-08-2025 paciente con tramite
cancelado y abren traslado redondo para
ecografia de corazén y grandes vasos
comentado en 14 ocasiones sin
respuesta efectiva.

28-08-2025 Paciente sin evoluciones
desde el 25 de agosto pendiente

EN GESTION

Clinica Juan N
Corpas Ltda

LUIS
CARLOS GONZA
LEZ

Cédula de
Ciudadania
- CC

19170170

14-08-2025 Paciente en proceso de
remisién por ni camas de cirugia plastica
comentado en 29 ocasiones sin
respuesta efectiva.

21-08-2025 Paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia plastica
comentado en 54 ocasiones sin
respuesta efectiva.

25-08-2025 Paciente con tramite
cancelado para manejo de IPS y reabren
nuevo proceso el 22 de agosto
comentado en 3 ocasiones sin respuesta
efectiva.

28-08-2025 Paciente cancelado el 27 de
agosto por no tener soportes

CANCELADO
POR TRAMITES
ADMINISTRATIV
OS IPS

SISS SUR -
USS El Tunal

ELICEO
VELASQUEZ
MELO

Cédula de
Ciudadania
- CC

19098498

14-08-2025 Paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia
cardiovascular comentado en 161
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel
nacional

21-08-2025 Paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia
cardiovascular comentado en 196
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel
nacional

25-08-2025 Paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia
cardiovascular comentado en 205
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel
nacional

28-08-2025 paciente en proceso de
remision por ni camas de cirugia
cardiovascular comentado en 227
ocasiones sin respuesta efectiva a nivel
nacional

EN GESTION

Colsubsidio
clinica 94

Jose Ignacio
Zamudio

Cédula de
Ciudadania
- CC

14968979

04-07-2025 paciente continua pendiente
de cirugia de térax comentado en 10
ocasiones

EN GESTION
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08-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 15
ocasiones sin repuesta efectiva

09-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 16
ocasiones sin repuesta efectiva

11-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 29
ocasiones sin repuesta efectiva

16-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 46
ocasiones sin repuesta efectiva

18-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 53
ocasiones sin repuesta efectiva

21-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 80
ocasiones sin repuesta efectiva

25-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 93
ocasiones sin repuesta efectiva

28-07-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 114
ocasiones sin repuesta efectiva

01-08-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 164
ocasiones sin repuesta efectiva

04-08-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 186
ocasiones sin repuesta efectiva en comité
de prolongados

11-08-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 205
ocasiones sin repuesta efectiva en comité
de prolongados ya valorado por tele
apoyo que refirié que requiere
intervencion

14-08-2025 continua pendiente para
cirugia de térax comentado en 214
ocasiones sin repuesta efectiva en comité
de prolongados ya valorado por tele
apoyo que refirié que requiere
intervencion

21-08-2025 Paciente cancelado el 15 con
egreso medico y abren nuevo proceso el
20 de agosto adicional solicitud de
fibrobroncoscopia comentado en 5
ocasiones

25-08-2025 Paciente con nuevo proceso
el 20 de agosto adicional solicitud de
fibrobroncoscopia comentado en 18
ocasiones

28-08-2025 Paciente con nuevo proceso
el 20 de agosto adicional solicitud de
fibrobroncoscopia comentado en 39
ocasiones

SISS SUR
OCCIDENTE -
USS Kennedy

Mateo David
Mendoza Feria

Registro Civil
de Nacimiento -
RC

1300004968

07-07-2025 Paciente comentada en 49
ocasiones comentada por no
disponibilidad de camas para
gastroenterologia pediatrica.

08-07-2025 continua comentado a nivel
nacional

09-07-2025 paciente continua en tramite
comentado en 50 ocasiones sin
respuesta efectiva.

EN GESTION
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11-07-2025 paciente continua en tramite
comentado en 53 ocasiones sin
respuesta efectiva.

16-07-2025 paciente continua en tramite
comentado en 71 ocasiones sin
respuesta efectiva.

21-07-2025 paciente continua en tramite
comentado en 114 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

25-07-2025 paciente continua en tramite
comentado en 133 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

28-07-2025 paciente continua en tramite
comentado en 157 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

01-08-2025 paciente continua en tramite
comentado en 195 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

04-08-2025 paciente continua en tramite
comentado en 223 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica en comité de prolongados

11-08-2025 Paciente en comite de
prolongados validado a nivel nacional
comentado en 261 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

14-08-2025 Paciente ya tiene aceptacion
medicamente en cardio esperand0
camas disponibles

21-08-2025 Paciente en comité de
prolongados validado a nivel nacional
comentado en 326 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

25-08-2025 Paciente en comité de
prolongados validado a nivel nacional
comentado en 345 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
pediatrica

28-08-2025 Paciente en comité de
prolongados validado a nivel nacional
comentado en 361 ocasiones sin
respuesta efectiva para hepatologia
peditrica con la gerente regional

SISS NORTE -
USS Simén
Bolivar

10-07-2025 paciente continua pendiente
para cirugia cardiovascular comentado
en 22 ocasiones.

14-07-2025 paciente continua pendiente
para cirugia cardiovascular comentado
en 31 ocasiones.

ALFONSO Cédula de 17-07-2025 paciente continua pendiente
Ciudadania 4890200 | para electrofisiologia comentado en 35
GUTIERREZ .
- CC ocasiones.

21-07-2025 paciente continua pendiente
para electrofisiologia comentado en 54
ocasiones.

25-07-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 76
ocasiones.

EN GESTION
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28-07-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 81
ocasiones.

01-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 98
ocasiones.

04-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 115
ocasiones en comite de prolongados

11-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 159
ocasiones en comite de prolongados

14-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 185
ocasiones en comite de prolongados

21-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia comentado en 249
ocasiones en comite de prolongados

25-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia la marca de marca
paso no esta disponible y la unica IPS
son Shaio y Cardio comentado en 282
ocasiones en comite de prolongados

28-08-2025 paciente continua pendiente
para eletrofisiologia la marca de marca
paso no esta disponible y la unica IPS
son Shaio y Cardio comentado en 307
ocasiones en comite de prolongados

Colsubsidio
clinica 94

28-07-2025 Paciente que requiere
endocrino rechazado por no
disponibilidad de camas comentado 3
veces sin respuesta efectiva.

29-07-2025 paciente comentada en 23
ocasiones sin respuesta efectiva

01-08-2025 paciente comentada en 41
ocasiones sin resuesta efectiva para
endocrino con cita el 9 de septiembre
para nacional

04-08-2025 paciente comentada en 50
ocasiones sin resuesta efectiva para
endocrino con cita el 9 de septiembre
para nacional

11-08-2025 paciente comentada en 82
Cédula de ocasiones sin resuesta efectiva para
Javier Camelo Ciudadania 80539688 | endocrino con cita el 9 de septiembre
- CC para nacional

14-08-2025 paciente comentada en 96
ocasiones sin resuesta efectiva para
endocrino con cita el 9 de septiembre
para nacional

21-08-2025 paciente comentada en 145
ocasiones sin respuesta efectiva para
endocrino con cita el 9 de septiembre
para nacional

25-08-2025 paciente comentada en 158
ocasiones sin respuesta efectiva para
endocrino con cita el 9 de septiembre
para nacional

28-08-2025 paciente comentad o
pendiente respuesta efectiva de cervi
oftalmos

EN GESTION

Fundacién
Santa Fé de
Bogota

Cédula de
Ciudadania 37212868
- CC

MAGALY LUNA
GARAY

29-07-2025 Paciente que requiere
oncologia comentada en 5 ocasiones

EN GESTION
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01-08-2025 Paciente que requiere
oncologia comentada en 18 ocasiones

04-08-2025 Paciente que requiere
oncologia comentada en 25 ocasiones

11-08-2025 Paciente que requiere
oncologia comentadaa en 35 ocasiones

14-08-2025 Paciente que requiere
oncologia comentada en 39 ocasiones

21-08-2025 Paciente que requiere
oncologia comentada en 66 ocasiones en
comite de prolongados revisando
posibilidad de PHD para cuidados
paliativos

25-8-2025 Paciente que requiere
oncologia comentada en 76 ocasiones en
comite de prolongados revisando
posibilidad de PHD para cuidados
paliativos sin documentacion completa de
la IPS

28-8-2025 Paciente que requiere entrega
de medicamento para egreso comentada
en 79 ocasiones

Fundacion
Abood Shaio

04-08-2025 Paciente para medicina
interna comentado en 10 ocasiones sin
respuesta efectiva

11-08-2025 Paciente para medicina
interna comentado en 31 ocasiones sin
respuesta efectiva

14-08-2025 Paciente para medicina
interna comentado en 46 ocasiones sin

JAIME Cédula de respuesta efectiva
VERGARA Ciudadania 19107759 [ 21-08-2025 Paciente para medicina
ROMERO - CC interna comentado en 85 ocasiones sin

respuesta efectiva

25-08-2025 Paciente para medicina
interna comentado en 99 ocasiones sin
respuesta efectiva

28-08-2025 Paciente cancelado por
autorizacién en IPS

EN GESTION

En resumen, de los casos revisados se encontro:

GESTION CASOS %

EN GESTION 29 58,00%
CANCELADO POR EGRESO 11 22,00%
AUTORIZADO EN IPS 3 6,00%
CANCELADO POR TRAMITES 3 6.00%
ADMINISTRATIVOS ’
EFECTIVO 3 6,00%
FALLECIDO 1 2,00%
TOTAL 50 100,00%

Siendo las 02:40 pm se finaliza sesion, sin novedad.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Programacion proxima visita Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
1 . lorena.oliveros@nuevaeps.com.co | 314 2817672 Profesm_nal de
Lorena Oliveros referencia \
Nueva EPS
Direccioén de
. . o : Provision de o
2 | Jessika Triana jptriana@saludcapital.gov.co 3204054888 servicios de &65“0\ Q o 5 ‘
salud DPSS
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Se logroé el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si () No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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